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1. Registrets namn Integrationstjansternas kundregister

2. Personuppgiftsansvarig | Grankulla stad

PB 52

02701 GRANKULLA
tfn 09 505 61
registratur@grankulla.fi

3. Registrets Servicekoordinatorn
ansvarsperson

4. Registrets Servicekoordinatorn
kontaktperson

registratur@grankulla.fi

5. Kontaktuppgifter till tietosuoja@grankulla.fi
organisationens registratur@grankulla.fi
dataskyddsombud tfn 09 505 61

6. Andamalen med Grankulla ar forpliktad att erbjuda integrationstjanster at invandrare
behandlingen av som bor i Grankulla samt ansvara for mottagandet av kvotflyktingar
personuppgifter och och andra personer som far internationellt skydd och som anvisats
den rattsliga grunden till kommunplats. Ordnandet av tjanster enligt lagen om framjande
fér behandlingen av integration forutsatter att staden behandlar kundernas

personuppgifter. Behandlingen ar nédvandig for att Grankulla ska
fullg6ra sina rattsliga forpliktelser.

Uppgifter om invandrare och integrationskunder far enligt
72 § 1. mom. i lagen om frdmjande av integration (681/2023)
behandlas for

1. ordnande och produktion av sadana tjanster och uppgifter
som avses i denna lag,

2. tillsyn, utveckling, uppfdljning, utvardering, prognostisering
och styrning av de uppgifter som avses i 1 punkten, och

3. statistikféring och kunskapsbaserad ledning av de uppgifter
som avses i 1 punkten.

Staden behandlar kundernas personuppgifter for féljande
anvandningsandamal:

e mottagande av kvotflyktingar och andra personer som far
internationellt skydd och som anvisats till kommunplats

e kartlaggning av kundens situation, bedomning av
servicebehovet och utarbetande av en integrationsplan

e ordnande och uppféljning av tjanster som framjar och stéder
integrationen*

e servicehandledning till andra tjanster

e ansOkan om ersattningar for kostnader som mottagandet av
flyktingar orsakar
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e planering, statistikforing, uppféljning, utvardering och
informationsbaserad ledning av tjanster for nyanlanda som
ar utanfor arbetskraften.

*Esbo stad ansvarar for en del av tjansterna, i enlighet med
stadernas samarbetsavtal. Enligt avtalet ansvarar Esbo for a)
producerandet av de tjanster som faststalls i 25 § och 26 § i lagen
om framjande av integration for invandrare i Grankulla som
omfattas av avtalets tillampningsomrade och star utanfér
arbetskraften, i samma omfattning som fér sina egna invandrare, b)
tjanster som framjar sysselsattning, valfard och delaktighet samt
introduktion av organisationsverksamhet for dvriga
integrationskunder enligt lagen om framjande av integration i
samma omfattning som for sina egna invandrare. Om Esbo ocksa
erbjuder integrationsframjande tjanster fér andra an de lagstadgade
malgrupperna (till exempel for hemmaféraldrar som dverskridit
integrationstiden) kan invandrarna i Grankulla anvanda tjansterna
pa samma villkor. En del av integrationstjansterna som erbjuds
hemmaféraldrar verkstélls i samarbete med smabarnspedagogiken
i Esbo som vard av barn s att a) barn éver ett ar, som inte annu
deltar i smabarnspedagogiken, férskoleundervisningen eller
skolundervisningen har mojlighet att delta i smabarnspedagogikens
klubbverksamhet som ar avsedd for dem medan foraldern deltar i
tjanster som framjar och stéder integrationen, b) barn till
hemmafdraldrar i Grankulla som ar utanfér arbetskraften har
samma mojlighet att delta i klubbverksamheten som barn i Esbo.

Central lagstiftning

e Artikel 6.1 ai EU:s allmanna dataskyddsférordning (den
registrerade har Iamnat sitt samtycke till att dennes
personuppgifter behandlas for ett eller flera specifika
andamal): Samtycket kan anvandas som komplettering for
behandling av uppgifter i situationer dar det inte finns nagon
rattslig grund for behandlingen. Ett samtycke bes om till
exempel nar uppgifter 6verlats till en serviceproducent om
det inte finns ndgon annan lagstadgad grund till
Overlatelsen.

e EU:s allmanna dataskyddsférordning (framfor allt artikel
6.1 c och artikel 9.2 h)

e Dataskyddslagen (1050/2018)

e Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet
(621/1999)

e 2 kapitlet i forordningen om offentlighet och god
informationshantering i myndigheternas verksamhet
(1030/1999)

e Lagen om framjande av integration (681/2023)

e Lagen om mottagande av personer som soker internationellt
skydd och om identifiering av och hjalp till offer for
manniskohandel (746/2011)

e Forvaltningslagen (434/2003)
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7. Registrets
datainnehall
(beskrivning av
kategorier av
registrerade och
kategorier av
personuppgifter)

| integrationstjansternas kundregister finns kunduppgifter som hanfor
sig till verkstallandet av lagen om framjande av integration.

| registret kan sparas:

o specificerande uppgifter om kunden och kontaktuppgifter
(personbeteckning, namn, kon, adress, telefonnummer,
hemkommun, modersmal, kontaktsprak, uppgifter om
tolkbehov, civilstand, e-postadress och andra behdévliga
kontaktuppagifter)

e datum nar kunden anlant till landet, tidpunkt for beviljande av
uppehallstillstand, grunden till uppehallstillstandet och
giltighetstiden for tillstandet, tidpunkten fér den forsta
anteckningen om hemkommun och uppgifter om arbetstillstand

e uppgifter om personens familj (make, barn som star under
vardnad, antal barn under 18 ar och deras alder,
familjesituation, information om boende, storleken pa hushallet)

e uppgifter om kundens utbildning, kompetens och
sprakkunskaper

e information om servicebehovet, antal kontakter, information om
tidsbokning och besdk, sammandrag, utlatanden, anteckningar
som hanfér sig till kundarbetet och kontakter till kunden,
bedémningar av kundens servicebehov samt
integrationsplaner

¢ namn och kontaktuppgifter till kundens kontaktperson eller
kontaktpersoner inom valfardsomradet

e hanvisningar till tjanster som stdder eller framjar integrationen

e sadana uppgifter och bedémningar om halsotillstandet och
arbets- och funktionsférmagan som ar relevanta for
integrationen av personen och som ar nédvandiga for att
tillhandahalla tjanster for personen

e uppgifter som kunden sjalv producerat eller dverlamnat

e uppgifter om vardnadshavare eller intressebevakare till
minderariga barn

e samtycke till utbyte av information samt atertagande av
samtycke och andra uppgifter om val som kunden gjort.

Offentlighet och sekretess

Uppgifter om en kundrelation inom integrationstjansterna ar
sekretessbelagd information enligt 24 § i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet (621/1999).

8. Uppgiftskallor for
personuppgifter

Grankulla har mgjlighet att begara nédvandiga uppgifter om kunden av
andra myndigheter och serviceproducenter oberoende av kundens
samtycke enligt 84—86 § i lagen om framjande av integration. De
uppgifter och utredningar som Grankulla ber om ska vara vasentliga
for kundrelationen hos integrationstjansterna och nédvandiga for
staden pa grund av den lagstadgade uppgiften.

Lagenliga informationskallor utdver de ovanndmnda myndigheterna ar
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e kunden eller kundens lagenliga féretradare
uppgifter som hanfor sig till behandlingen av kundens arende
och som baserar sig pa den anstalldas observationer

e uppgifter som staden fatt pa basis av kundens eller kundens
lagliga foretradares samtycke eller pa basis av lagstiftning.

Nar staden har fatt en personuppgift som ska sparas i registret och
uppgiften kommer fran nagon annan an den registrerade, antecknas i
registret varifran uppgiften kommer och vem som antecknat den.

9. Mottagare av
personuppgifter

Grankulla kan éverlata uppgifter om kunden med kundens eller
kundens lagliga féretradares uttryckliga samtycke. Grankulla ar
forpliktad enligt lagstiftningen att 6verlata uppgifter om kunden bland
annat till andra myndigheter med st6d av 85-86 § i lagen om
framjande av integration. Fore dverlatelse av uppgifter forsakrar sig
staden om att den som ber om uppgifter har ratt att motta uppgifterna
pa basis av lagstiftningen.

En offentlig eller privat Iaroanstalt eller annan serviceproducent som
tillhandahaller de tjanster som avses i 2 kap. i lagen om framjande av
integration, och till vilkken integrationskunden hanvisas som kund i
enlighet med integrationsplanen, har for skdtseln av de uppgifter som
avses i 2 kap. ratt att avgiftsfritt och trots sekretessbestammelserna fa
féljande uppgifter om integrationskunden samt dennes
integrationsplan och behov av integrationstjanster: 1) namn,
2)fédelsedatum och fodelseort, 3) personbeteckning, 4) modersmal, 5)
kontaktsprak, 6) medborgarskap eller avsaknad av medborgarskap,
och nationalitet, 7) hemvist och bostadsort, 8) kontaktuppgifter, 9)
tidnstemannens namn, 10) datum for utarbetande av
integrationsplanen och dess giltighet, 11) antecknad
utbildningsrekommendation och 6vrig kartldggning i anknytning till
utbildning som framkommit vid bedémningen av kompetens och
behovet av integrationstjanster, 12) resultatet fran testningen av
utgangsnivan pa sprakkunskaperna, 13) tidigare genomfdrd utbildning
eller avlagd examen, 14) tidigare yrke eller arbetserfarenhet, 15)
kundens malyrke, 16) studieplanen for eventuell tidigare
integrationsframjande utbildning eller eventuella tidigare
integrationsframjande studier och en bedémning av planens
genomférande, 17) atgarder och mal for fortsattningen som avtalats i
eventuell tidigare integrationsframjande utbildning eller eventuella
tidigare integrationsframjande studier, och 18) andra éani 1-17
punkten avsedda uppgifter som ar nédvandiga fér deltagande i
undervisning eller tjanster.

10. Overféring av
uppgifter utanfér EU
eller EES

Grankulla éverfor inte i huvudsak uppgifter om kunden utanfér
Europeiska unionen eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Grankulla éverfér uppgifter om kunden till Iander utanfér EU eller ETA-
omradet bland annat med stdd av lagen for utbyte av information
mellan myndigheter. Staden dverfor uppgifter om kunden utanfér EU
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eller ETA-omradet endast om det mottagande landet enligt
kommissionens beslut anses sakerstalla en tillracklig niva for
dataskyddet eller om éverféringen verkstalls i enlighet med de
behovliga skyddsatgarder som namns i EU:s allmanna
dataskyddsférordning (2016/679).

11. Lagringstider for
uppgifter

Vid lagring och forstérande av uppgifter féljs gallande lagar och
bestdmmelser.

12. System for
registerforing och
principer for skydd
av registret

Kundens personuppgifter sparas i det nationella
kundinformationssystemet for integration. Uppgifter om kunden finns
ocksa som material i pappersformat och endast pa stadens server
som servicekoordinatorn anvander.

Uppgifterna som sparats elektroniskt i registret ar skyddade sa att
endast en behdrig person kan se dem.

Anstallda som behandlar uppgifter om kunden har lagstiftad
tystnadsplikt. Sekretessen och tystnadsplikten fortsatter aven efter att
anstallningsforhallandet upphort.

Elektroniskt material

Den datatekniska utrustningen finns i skyddade och 6vervakade
lokaler. Apparaturen och programmen som Grankulla stad anvander
ar skyddade och sakrade enligt stadens dataskyddsprinciper.

Den behandling av personuppgifter som anstéallda genomfor baserar
sig pa en kundrelation eller annat sakligt sammanhang. De anstélldas
anvandarrattigheter baserar sig pa individuella anvandarrattigheter
som kan Overvakas bland annat via loggdata. Cheferna beslutar om
att bevilja eller avskaffa anvandarrattigheter. Grankulla stad passiverar
anstalldas anvandarrattigheter nar anstallningen upphor.

Manuellt material

Dokumenten forvaras i 6vervakade lokaler eller lasta skap. Arkiverade
dokument éverfors till stadens arkiv.

13. Ratt att kontrollera
uppgifter

Den registrerade har ratt att f& en bekraftelse av den
personuppgiftsansvarige pa att personuppgifter som ror hen haller pa
att behandlas. Den personuppgiftsansvarige ska forse den
registrerade med en kopia av de personuppgifter som ar under
behandling. For eventuella ytterligare kopior som den registrerade
begar far den personuppgiftsansvarige ta ut en rimlig avgift pa
grundval av de administrativa kostnaderna.

Utomstéende (alltsd andra &n kunden, kundens lagliga féretradare
eller en person som enligt ett avtal eller domstolsbeslut har ratt att fa
tillgang till ett barns uppgifter) har inte ratt att kontrollera uppgifter,
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aven om den personens personuppgifter kan finnas sparade i kundens
personuppgifter.

Den personuppgiftsansvarige ska lamna uppgifterna utan onédigt
dréjsmal och under alla omstandigheter senast en manad efter att ha
mottagit begaran. Denna period far vid behov férlangas med
ytterligare tva manader, med beaktande av hur komplicerad begaran
ar och antalet inkomna begéaranden. Den personuppgiftsansvarige ska
underratta den registrerade om en sadan férlangning inom en manad
fran det att begaran mottagits samt ange orsakerna till férseningen.

Om den personuppgiftsansvarige inte vidtar atgarder pa den
registrerades begaran, ska den personuppgiftsansvarige utan drojsmal
och senast en manad efter att ha mottagit begaran informera den
registrerade om orsaken till att atgarder inte vidtagits och om
mojligheten att lamna in ett klagomal till dataombudsmannens byra
och begara rattslig provning.

Pa basis av en begaran att fa tillgang till egna uppgifter ska
information som tillhandahallits enligt artiklarna 13 och 14 i EU:s
allmanna dataskyddsfoérordning, all kommunikation och samtliga
atgarder som vidtas enligt artiklarna 15-22 och 34 tillhandahallas
kostnadsfritt.

Om begaranden fran en registrerad ar uppenbart ogrundade eller
orimliga, sarskilt pa grund av deras repetitiva art, far den
personuppgiftsansvarige antingen

a) ta ut en rimlig avgift som tacker de administrativa kostnaderna for
att tillhandahalla den information eller vidta den atgard som
begarts, eller

b) vagra att tillmoétesga begaran.

Det aligger den personuppgiftsansvarige att visa att begaran ar
uppenbart ogrundad eller orimlig.

Begaran om att fa kontrollera uppgifter riktas till registrets
kontaktperson.

14. Ratt till rattelse

Den registrerade har ratt att krédva att den personuppgiftsansvarige
utan onddigt dréjsmal rattar inexakta och felaktiga personuppgifter
som ror den registrerade.

Den registrerade har ratt att komplettera ofullstandiga uppgifter, bland
annat genom att tillhandahalla ett kompletterande utlatande. Huruvida
det finns brister i uppgifterna avgérs med beaktande av &ndamalet
med behandlingen av personuppgifter i registret.

Om den personuppgiftsansvarige inte godkanner den registrerades
krav pa rattelse av en uppgift, ska den personuppgiftsansvarige ge ett
skriftligt intyg om detta. | intyget ska man ocksa ange orsakerna till att
kravet inte har godkants och informera om mgjligheten att lamna in ett
klagomal till en tillsynsmyndighet och begara rattslig prévning.
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Begaran om rattelse riktas till registrets kontaktperson.

15. Ratt att inge
klagomal

Utan att det paverkar nagot annat administrativt provningsférfarande
eller rattsmedel har en registrerad som anser att behandlingen av
personuppgifter som avser hen strider mot denna férordning ratt att
ldamna in ett klagomal till dataombudsmannens byra, sarskilt i den
medlemsstat dar hen har sin hemvist eller sin arbetsplats eller dar det
pastadda intranget begicks. Ratten grundar sig pa EU:s allmanna
dataskyddsférordning (2016/679 artikel 77).

Narmare anvisningar om hur du lamnar in ett klagomal finns pa
dataombudsmannens byras webbplats tietosuoja.fi/sv.

16. Ovriga eventuella
rattigheter

Begaran riktas till registrets kontaktperson.

Rétt till radering (artikel 17 i EU:s allmanna dataskyddsférordning)

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvarige utan
onodigt dréjsmal fa sina personuppgifter raderade forutsatt att nagon
av forutsattningarna i artikel 17.1 uppfylls. Den registrerade har inte
ratt att fa uppgifter raderade bland annat om behandlingen av
uppgifter forutsatts for att uppfylla en rattslig forpliktelse eller for att
utféra en uppgift av allmant intresse eller som arettled i
myndighetsutdvning som utférs av den personuppgiftsansvarige.

Ratt att begéra att behandlingen begransas (artikel 18 i EU:s allmanna
dataskyddsforordning).

Den registrerade har ratt att krdva av den personuppgiftsansvarige att
behandlingen av personuppgifter begransas, om nagon av
forutsattningarna i artikel 18.1 a—d uppfylls.

Réatt att gora invandningar (artikel 21 i EU:s allménna
dataskyddsforordning)

Behandlingen av kundens personuppgifter inom integrationstjansterna
baserar sig pa att staden ska fullgéra sina rattsliga forpliktelser. Darfor
har kunden eller kundens lagliga foretradare inte ratt att géra
invandningar.

Personuppgifterna behandlas inte for direkt marknadsforing.

Rétt till dataportabilitet dvs. ratt att overféra uppaqifter fran ett system till
ett annat (artikel 20 i EU:s allmanna dataskyddsférordning)

Behandlingen av kundens personuppgifter baserar sig pa att staden
ska fullgdra sina rattsliga forpliktelser. Darfor har kunden eller kundens
lagliga foretradare inte ratt att overféra uppgifterna fran systemet till ett
annat.
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