*ee

Kauniaisten kaupunki o
ﬁ Grankulla stad Dataskyddsbeskrivning 11.1.2023

1. Registrets namn Personregister 6ver dem som svarat pa enkéter, Webropol

2. Personuppgiftsansvarig | Grankulla stad

PB 52

02701 GRANKULLA
tfn 09 50561
registratur@grankulla.fi

3. Registrets Forvaltningsdirektoren
ansvarsperson

4. Registrets Natinformattren
kontaktperson

registratur@grankulla.fi

5. Kontaktuppgifter till tietosuoja@grankulla.fi
organisationens registratur@grankulla.fi
dataskyddsombud tfn 09 50561

6. Andamalen med Andamalet med behandlingen av personuppgifter i registret ar att
behandlingen av samla in respons och utveckla tjansterna: enkater, kartlaggningar,
personuppgifter och statistik, analys. Systemet kan ocksa anvandas for anmalan till
den rattsliga grunden evenemang. Endast personuppgifter som behovs fér andamalet
for behandlingen samlas in i systemet. Uppgifterna ar enkatspecifika.

Den rattsliga grunden for behandlingen:

Artikel 6 i EU:s allmanna dataskyddsforordning:
- punkt 1 a (den registrerades samtycke),

- punkt 1 b (ett avtal),

- punkt 1 ¢ (en réttslig forpliktelse som avilar den
personuppgiftsansvarige).

Central lagstiftning:

- EU:s allmanna dataskyddsférordning (679/2016)
- Dataskyddslagen (1050/2018)

- Kommunallagen

7. Registrets datainnehall | De personuppgifter som fragas efter varierar fran en enkét till en

(beskrivning av annan.

kategorier av

registrerade och Nodvandiga bakgrundsuppgifter (alder, familjesituation, kon,
kategorier av modersmal, roll i anvandningen av tjansten).
personuppgifter)

Kundresponsen kan vara till exempel fritt formulerad text eller
numerisk (bedomningsskala eller flervalsfraga). Kundresponsen
innehaller uppgifter om genomférandet av tjansten.
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Kunden svarar pa enkéaten och ger responsen anonymt, men om
kunden vill delta i utvecklingen av tjansterna ska hen ge sin e-
postadress.

Det ar inte mgjligt att koppla ihop kontaktuppgifterna med svaren,
och vi raderar uppgifterna omedelbart nar de blir onddiga.

8. Uppgiftskallor for Den registrerade sjalv.
personuppgifter
9. Mottagare av Vi 6verlater inte personuppgifterna till ndgon annan.
personuppgifter
10. Overforing av uppgifter | Uppgifter dverfors inte utanfor EU eller EES.
utanfor EU eller EES
11. Lagringstider for Staden sparar uppgifterna som samlats in via Webropol endast sa
uppgifter lange som de behdvs for varje befogat anvandningsandamal. Nar
lagringstiden upphdr forstérs personuppgifterna.
Personuppgifterna lagras i enlighet med EU:s allméanna
dataskyddsforordning (2016/679) sa lange som det &r nddvandigt
for att uppfylla andamalen med behandlingen.
Vi raderar eventuella kontaktuppgifter genast nar de blir onddiga.
Enskilda svar raderas inom ett ar.
12. System for Den utrustning och de program som staden och Webropol

registerforing och
principer for skydd av
registret

underhaller ar tekniskt skyddade. Om en Webropol-enkat eller dess
resultat granskas eller bearbetas, skapas for varje besok en
anteckning i Webropol-systemet.

Elektroniskt material

Anvandningen av programmet ar begransad genom
anvandarrattigheter. Bara personer som behdver programmet i sitt
arbete har anvandarrattigheter. Endast systemadministratéren kan
granska alla enkater. Andra kan bara se enkater inom sitt eget
omrade.

Manuellt material

Inget manuellt material.

De som hanterar uppgifterna har tystnadsplikt.
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13. Ratt att kontrollera
uppgifter

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvarige fa
bekraftelse pa huruvida personuppgifter som ror hen haller pa att
behandlas. Den personuppgiftsansvarige ska férse den registrerade
med en kopia av de personuppgifter som &r under behandling. For
eventuella ytterligare kopior som den registrerade begar far den
personuppgiftsansvarige ta ut en rimlig avgift pa grundval av de
administrativa kostnaderna.

Den personuppgiftsansvarige ska lamna uppgifterna utan onodigt
drojsmal och under alla omstandigheter senast en manad efter att ha
mottagit begaran. Denna period far vid behov férlangas med
ytterligare tvd manader, med beaktande av hur komplicerad begéaran
ar och antalet inkomna begéaranden. Den personuppgiftsansvarige
ska underratta den registrerade om en sadan forlangning inom en
manad fran det att begaran mottagits samt ange orsakerna till
forseningen.

Om den personuppgiftsansvarige inte vidtar atgarder pa den
registrerades begaran, ska den personuppgiftsansvarige utan
drojsmal och senast en manad efter att ha mottagit begaran
informera den registrerade om orsaken till att atgarder inte vidtagits
och om mgjligheten att lamna in ett klagomal till
dataombudsmannens byra och begara rattslig provning.

Pa basis av en begéran att fa tillgang till egna uppgifter ska
information som tillhandahallits enligt artiklarna 13 och 14 i EU:s
allmanna dataskyddsférordning, all kommunikation och samtliga
atgarder som vidtas enligt artiklarna 15-22 och 34 tillhandahallas
kostnadsfritt.

Om begaranden fran en registrerad ar uppenbart ogrundade eller
orimliga, sarskilt pa grund av deras repetitiva art, far den
personuppgiftsansvarige antingen

a) ta ut en rimlig avgift som tacker de administrativa kostnaderna
for att tillhandahalla den information eller vidta den atgard som
begatrts, eller

b) vagra att tillmotesga begaran. Det aligger den
personuppgiftsansvarige att visa att begaran ar uppenbart
ogrundad eller orimlig.

Begaran om att fa kontrollera uppgifter riktas till registrets
kontaktperson.

14. Ratt till rattelse

Den registrerade har ratt att krdva att den personuppgiftsansvarige
utan onodigt drojsmal rattar inexakta och felaktiga personuppgifter
som ror den registrerade.

Den registrerade har rétt att komplettera ofullstandiga uppgifter,
bland annat genom att tillhandahalla ett kompletterande utlatande.
Huruvida det finns brister i uppgifterna avgérs med beaktande av
andamalet med behandlingen av personuppgifter i registret.
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Om den personuppgiftsansvarige inte godkanner den registrerades
krav pa rattelse av en uppgift, ska den personuppgiftsansvarige ge
ett skriftligt intyg om detta. | intyget ska man ocksa ange orsakerna
till att kravet inte har godké&nts och informera om mgjligheten att
lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och begara rattslig
prévning.

Begaran om rattelse riktas till registrets kontaktperson.

15. Rétt att inge klagomal

Utan att det paverkar ndgot annat administrativt prévningsférfarande
eller rattsmedel har en registrerad som anser att behandlingen av
personuppgifter som avser hen strider mot denna férordning ratt att
lamna in ett klagomal till dataombudsmannens byra, sarskilt i den
medlemsstat dar hen har sin hemvist eller sin arbetsplats eller dar
det pastadda intranget begicks. Ratten grundar sig pa EU:s
allmanna dataskyddsférordning (2016/679 artikel 77).

16. Ovriga eventuella
rattigheter

Begaran riktas till registrets kontaktperson.

Ratt till radering (artikel 17 i EU:s allmé&nna dataskyddsférordning)

Den registrerade har rétt att av den personuppgiftsansvarige utan
onddigt drojsmal fa sina personuppgifter raderade foérutsatt att nagon
av forutsattningarna i artikel 17.1 uppfylls. Den registrerade har inte
ratt att fA uppgifter raderade bland annat om behandlingen av
uppgifter forutsatts for att uppfylla en rattslig forpliktelse eller for att
utféra en uppgift av allmant intresse eller som &r ett led i
myndighetsutdvning som utférs av den personuppgiftsansvarige.

Ratt att begéra att behandlingen begransas (artikel 18 i EU:s
allménna dataskyddsférordning).

Den registrerade har rétt att krdva av den personuppgiftsansvarige
att behandlingen av personuppgifter begransas, om nagon av
forutsattningarna i artikel 18.1 a—d uppfylls.

Rétt att gora invandningar (artikel 21 i EU:s allmdnna
dataskyddsforordning)

Den registrerade har, av skal som hanfor sig till hens specifika
situation, ratt att nar som helst gora invandningar mot behandling av
personuppgifter avseende hen som grundar sig pa utférandet av en
uppgift som galler ett allmant intresse eller som &r ett led i
myndighetsutévning som utférs av den personuppgiftsansvarige.
Den personuppgiftsansvarige far inte langre behandla
personuppgifterna savida denne inte kan pavisa tvingande
berattigade skal for behandlingen.

Personuppgifterna behandlas inte for direkt marknadsféring.
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Ratt till dataportabilitet dvs. ratt att overfora uppgifter frdn ett system
till ett annat (artikel 20 i EU:s allméanna dataskyddsférordning)

Den registrerade har rétt till 6verforingen endast om behandlingen
grundar sig pa samtycke eller ett avtal och om behandlingen sker
automatiserat. Ratten att Gverfora uppgifter fran ett system till ett
annat galler inte i fraga om en behandling som ar nodvandig for att
utféra en uppgift av allmant intresse eller som &r ett led i
myndighetsutévning som utférs av den personuppgiftsansvarige.

Om behandlingen grundar sig pa samtycke, har den registrerade ratt
att nar som helst aterkalla sitt samtycke.
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