
Kielitaito

1 KAKSIKIELISYYS KAUPUNGIN TOIMINNASSA

Kauniaisten kaupunki on kaksikielinen kunta, jonka hallinnon ja toiminnan järjestämisessä sekä tie-
dottamisessa suomen- ja ruotsinkielisten tarpeet on otettava tasapuolisesti huomioon. Kaupungin
palvelut on järjestettävä niin, että asukkaita pystytään palvelemaan heidän omalla kielellään suomeksi
tai ruotsiksi kaikilla kaupungin tehtäväalueilla.

Toimialojen tulee huolehtia siitä, että niillä on palveluksessaan kielilaissa tarkoitetun kielellisen palve-
lutason ylläpitämiseksi riittävä määrä suomen ja ruotsin kieltä taitavia henkilöitä, jotka pystyvät palve-
lemaan asiakkaita edellä mainituilla kielillä.

Kielelliset oikeudet tulee ottaa huomioon myös järjestettäessä kaupungin palveluja ostopalvelusopi-
muksin.

1.1 HENKILÖKUNNALTA VAADITTAVA KIELITAITO

1. Kaupunginjohtajalta vaaditaan suomen ja ruotsin kielen erinomaista suullista ja kirjallista
taitoa

2. Toimialajohtajilta vaaditaan suomen ja ruotsin kielen hyvää suullista ja kirjallista taitoa
3. Tulosaluepäälliköiltä ja muilta ns. itsenäisissä asiantuntijatehtävissä olevilta viran- ja

toimenhaltijoilta vaaditaan suomen ja ruotsin kielen hyvää suullista ja kirjallista taitoa
4. Suomenkieliseltä koulutoimenjohtajalta vaaditaan suomen kielen erinomaista ja

ruotsin kielen hyvää suullista ja kirjallista taitoa
5. Ruotsinkieliseltä koulutoimenjohtajalta vaaditaan ruotsin kielen erinomaista ja suomen

kielen hyvää suullista ja kirjallista taitoa.

Muiden kuin edellä mainittujen viranhaltijoiden kielitaitovaatimuksen vahvistaa ao. viran tai toimen
täyttävä elin alla määritellyn tason ja arvosanan mukaisesti:

1. Sellaisissa asiakaspalvelutehtävissä, joissa edellytetään säännöllistä suomen ja ruotsin kielen
suullista ja kirjallista käyttämistä vaaditaan molempien kielten hyvää/tyydyttävää suullista ja
kirjallista taitoa.

2. Jos tehtävät edellyttävät vain suullista suomen ja ruotsin kielen käyttämistä vaaditaan niissä
hyvää/tyydyttävää suullista molempien kielten taitoa.

3. Muissa tehtävissä edellytetään, että henkilöstöllä on sellainen suomen ja ruotsin kielen suullinen
ja/tai kirjallinen tai ymmärtämisen taito, jota tehtävän menestyksellinen hoitaminen edellyttää.

1.2 KIELITAIDON OSOITTAMINEN

Kaupungin henkilökunnalta vaadittava kielitaito osoitetaan todistuksella siten kuin asetuksessa
(481/2003) suomen ja ruotsin kielen taidosta valtionhallinnossa säädetään.
Kielitaidon osoittamisesta opintojen yhteydessä annetusta määräyksestä poiketen hakijalta voidaan
kuitenkin vaatia todistus erikseen suoritetusta kielitutkinnosta.
Kieli- tai opintotodistuksen tason tai arvosanan ja tehtävän kielitaitovaatimuksen vastaavuuden toteaa
viran tai toimen täyttävä elin. Kielitaidon käytännön osaaminen tulee varmistaa työhönottohaastattelussa.

1.3 KIELITAITOVAATIMUKSEN VAHVISTAMINEN

Viran tai toimen täyttävä elin määrittelee kielitaitovaatimuksen ennen hakuilmoituksen julkaisemista
samassa järjestyksessä kuin muutkin viran tai toimen kelpoisuusehdot.

1.4 LIEVENNYKSEN MYÖNTÄMINEN

Milloin erittäin painavat syyt niin vaativat voi viran tai toimen täyttävä elin yksittäistapauksissa myöntää
lievennyksen vaadittavasta kielitaitosta.
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