
 

 

 

 
AVUSTAJAKESKUS SENTTERI RY ON ALOITTANUT TOIMINTANSA 3.5.2010 

 
Avustajakeskuksen tarkoituksena on välittää avustajia vammaisille sekä tukea vammaisia henkilöitä 

työnantajan ja työnjohtajan roolissa antamalla neuvontaa ja ohjausta niin puhelimitse kuin 

henkilökohtaisissa tapaamisissa. 

 

Avustajakeskus Sentteri ry on Helsingin sosiaaliviraston sekä Kauniaisten peruspalvelujen kanssa 

toteutettava yhteistyöhanke. Keskeisenä tavoitteenamme on tarjota kokonaisvaltaista apua ja tukea 

Helsingin ja Kauniaisten vammaisille ihmisille henkilökohtaiseen avustukseen liittyvissä asioissa. 

Pyrimme varmistamaan samanarvoisen kohtelun kaikille vammaisille ihmisille ja saamaan 

henkilökohtaisen avustajajärjestelmän sujuvammaksi. 

 

 Henkilökohtainen avustaja -järjestelmä on lakisääteinen tukitoimi, joka on virallisesti toiminut 

Suomessa jo vuodesta 1988. Uusi, vaikeavammaisille henkilökohtaisen avustajan takaava laki tuli 

voimaan syksyllä 2009. Avustajan avulla vammaiset henkilöt voivat, hoitaa asioitaan, käydä työssä 

tai opiskelemassa, osallistua perhe-elämään ja harrastaa – elää täysipainoista elämää!  Järjestelmä 

tunnetaan silti heikosti ja sen käytössä on runsaasti vaihtelevia piirteitä. 

 

Avustajakeskus Sentteri ry tekee töitä, jotta vaikeudet, joita avustajajärjestelmässä on ilmennyt, 

voitaisiin poistaa. Keskus tarjoaa palveluita, joita vammaisen henkilön ja henkilökohtaisen 

avustajan työsuhteen toimiminen edellyttävät. Keskuksen kautta vammaiset henkilöt voivat saada 

tukea työnantajana toimimiseen sekä omaan jaksamiseensa. Henkilökohtaisille avustajille keskus 

tarjoaa ohjausta avustamiseen ja tukea työntekijänä toimimiseen.  

 

Avustajajärjestelmän taustalla on Itsenäisen elämän -ideologia. Henkilökohtainen avustaja on avain 

osallistumiseen ja valinnan vapauteen. Sen rinnalla huomioidaan myös vastuu, joka tulee 

vammaisen yksilön kannettavaksi. 

 

Avustajakeskuksessa työskentelee projektikoordinaattori Marjut Korjola. 

 

Keskuksen puhelinpäivystysajat ovat: ma, ti, to ja pe klo 10–13 ja ke 13–16, p. 045 7732 4381. 

Yhteyttä voit ottaa myös sähköpostilla osoitteeseen: marjut.korjola@sentteri.fi ja sopia tarvittaessa 

henkilökohtaisen tapaamisajan. 

 

Avustajakeskus Sentteri ry:n palvelut: 

 henkilökohtaisten avustajien työnantajien henkilökohtainen neuvonta ja ohjaus 

 henkilökohtaisten avustajien työnantajien kuukausittaiset ryhmäohjaukset 

 henkilökohtaisten avustajien työnantajien työnohjaus ja koulutus 

 toimiminen tukihenkilönä henkilökohtaisten avustajien työnantajien palveluneuvotteluissa 

 antaa avustajille ohjausta avustamiseen ja tukea työntekijänä toimimiseen 

 antaa tukea työntekijöiden rekrytointiin ja perehdyttää avustajia työhön 

 avustajarekisterin luominen ja ylläpito 

 

Älä jää ongelmiesi kanssa yksin – ota rohkeasti yhteyttä! 
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